
 

У вас есть вопросы или вы хотите больше информации? 

www.buurtbemiddelingdijkenwaard.nl 

Ваши вопросы вы можете отправить на адрес: 

info@buurtbemiddelingdijkenwaard.nl 

Или свяжитесь с организацией «Wonen Plus Welzijn»: 

0224-273140 

Медиация (или посредничество) для соседей в муниципальном районе 

Дейк-эн-Вард (Buurtbemiddeling Dijk en Waard) осуществляется 

организацией «Wonen Plus Welzĳn» и сертифицирована по системе CCV. 

Вы не можете 

решить 

проблему сами? 

У вас спор с 

соседями? 

ИНФОРМАЦИЯ

Медиация для соседей в Дейк-эн-Вард 

Для улучшения жизненной среды! 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Обратитесь к Buurtbemiddeling 

Придем к решению вместе 

Что делать, если вам (больше) не 
удается найти общий язык с соседями, 
и появляется все больше 
раздражающих моментов? Например, 
из-за громкой музыки, лающих собак 
или большого дерева в саду. Хороший 
совет – сперва поговорите друг с 
другом. Если это не помогает, то вы 
можете связаться с организацией, 
которая занимается медиацией, то 
есть посредничеством для соседей в 
Дейк-эн-Варде. 
Мы с радостью вам поможем. Цель 
медиации для соседей – инициировать 
разговор между вами и вашими 
соседями, чтобы вы могли прийти к 
решению совместно. В этом вам 
оказывают поддержку профессиональные медиаторы. 

 

 

 
В случае конфликта с соседями вы 
можете сообщить об этом по 
телефону, отправить электронное 
письмо или подать заявку через 
форму на сайте. После получения 
вашего сообщения координатор 
свяжется с вами и обсудит, подходит 
ли ваша ситуация для добровольной 
медиации между соседями. Далее 
два медиатора назначат время для 
встречи. Они придут к вам и 
выслушают ваш рассказ о ситуации. 
Сразу после этого медиаторы 
посетят ваших соседей, чтобы 
выслушать их взгляд на ситуацию. 
Медиаторы не выносят оценку и 
занимают нейтральную позицию. 
Если вы и ваши соседи готовы к 
диалогу, медиаторы договорятся с 

 
 
 

 
вами о встрече для совместного 
разговора. Этот разговор должен 
проходить в нейтральном месте, 
например, в местном центре по 
работе с населением. Медиаторы 
будут присутствовать на этой 
встрече, чтобы поддержать вас и 
ваших соседей, обсудить возникшие 
затруднения и найти общее решение. 
 

Начать разговор самостоятельно 
Конечно, вы можете сами (еще раз) 
поговорить с соседями. На нашем 
вебсайте можно найти практические 
советы о том, как лучше это сделать. 

 

Медиация для соседей в Дейк-эн-Вард Для улучшения жизненной среды! 

Как работает медиация для соседей? 


